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Regulamin konkursu  

dla uczestników „Letniej Akademii Doradcy Fines z pożyczek pozabankowych” 
 

§ 1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej zwany „Regulaminem”) określa zasady konkursu (dalej zwanego „Konkursem”) 

przeznaczonego i organizowanego wyłącznie dla agentów Fines S.A. z siedzibą w Sopocie (zwanej dalej „Fines”) 

uczestniczących w „Letniej Akademii Doradcy Fines z pożyczek pozabankowych” (zwanych dalej „Agentami Fines”). 

„Letnia Akademia Doradcy Fines z pożyczek pozabankowych” jest cyklem szkoleń z pożyczek pozabankowych 

przeznaczonych dla Agentów Fines organizowanych przez Fines w 12 miastach Polski w terminach od 9 lipca 2019 r. do 

2 sierpnia 2019 r.   

2. Organizatorem Konkursu jest Availo Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Jasionce, Jasionka 948, 36-

002 Jasionka, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie XII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000416198, NIP 8133671973, o kapitale zakładowym 

w wysokości 200.000,00 zł (dalej zwana „Organizatorem”). 

3. Przez „Agenta Fines” należy rozmieć osobę fizyczną prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą, osobę 

prawną lub jednostkę organizacyjną niebędącą osobą prawną, której ustawa przyznaje zdolność prawną, która zawiera 

w imieniu Fines umowy pożyczki działając w oparciu o udzielone jej przez Fines pełnomocnictwo i łączącą ją z Fines 

umowę o pracę, umowę o współpracy, zlecenia, agencyjną lub inną umowę cywilnoprawną.  

4. Konkurs prowadzony będzie w 12 edycjach w 12 miastach Polski: Lublin - 9 lipca 2019 r., Warszawa - 10 lipca 2019 r., 

Białystok - 11 lipca 2019 r., Gorzów Wielkopolski - 16 lipca 2019 r., Poznań - 17 lipca 2019 r., Łódź - 18 lipca 2019 r., 

Kraków - 23 lipca 2019 r., Katowice - 24 lipca 2019 r., Wrocław - 25 lipca 2019 r., Toruń - 31 lipca 2019 r., Olsztyn – 

1 sierpnia 2019 r. i Gdańsk - 2 sierpnia 2019 r., w miejscach, w których odbywać się będą szkolenia z cyklu „Letniej 

Akademii Doradcy Fines z pożyczek pozabankowych”.  

5. Konkurs rozpoczyna się z dniem 9 lipca 2019 r. i trwa do dnia 2 sierpnia 2019 r. włącznie.  

6. Zakończenie Konkursu nie wpływa na prawa nabyte przez uczestników Konkursu w okresie jej trwania. 

7. Uczestnik przystępuje do Konkursu po zapoznaniu się z niniejszym Regulaminem. Udział w Konkursie wymaga 

przestrzegania warunków w nim opisanych. Regulamin dostępny jest na stronie internetowej Organizatora www.availo.pl 

oraz w poszczególnych miejscach, o których mowa w ust. 4 w dniach w nim wskazanych przez czas trwania „Letniej 

Akademii Doradcy Fines z pożyczek pozabankowych” w danym dniu.  

8. Konkurs nie jest grą losową w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t. j. Dz. U. z 2018 

poz. 165).  

 

§ 2 Zasady Konkursu i Nagrody 

1. Konkurs składa się z 2 niezależnych i niepowiązanych ze sobą zadań, które polegają na: 

a) wrzuceniu przez Agenta, w czasie określonym przez przedstawiciela Organizatora na danym szkoleniu, swojej 

wizytówki do skrzyni znajdującej się w miejscu odbywania się szkolenia z cyklu „Letniej Akademii Doradcy Fines 

z pożyczek pozabankowych”, 

b) jak najszybszym odpowiedzeniu na 5 pytań zadanych przez przedstawiciela Organizatora w czasie danego szkolenia 

z cyklu „Letniej Akademii Doradcy Fines z pożyczek pozabankowych”. 

2. Za wykonanie zadania: 

a) o którym mowa w lit. a powyżej każdy uczestnik Konkursu, który wykona zadanie otrzyma od Organizatora, na 

podany na wizytówce adres e-mail uczestnika, nagrodę w postaci kodu uprawniającego do bezpłatnego korzystania 

z usług świadczonych przez Organizatora przez 1 miesiąc w zakresie pakietu VIPmini, 

b) o którym mowa w lit. b powyżej 5 najszybszych uczestników Konkursu, którzy wykonają zadanie otrzyma nagrodę 

w postaci karty VIP z kodem uprawniającym do bezpłatnego korzystania z usług świadczonych przez Organizatora 

przez 6 miesięcy zakresie pakietu VIP.  

3. Pakiety VIPmini, o których mowa w ust. 2 lit. a zostaną aktywowane z dniem otrzymania przez uczestnika konkursu 

wiadomości e-mail zawierającej kod, a pakiety VIP, o których mowa w ust. 2 lit. b zostaną aktywowane w dniu zakończenia 

danej edycji Konkursu w danym dniu i mieście.  

4. Rodzaj i zakres świadczonych przez Organizatora usług w ramach pakietu VIPmini i VIP określa załącznik nr 1 do 

Regulaminu. 
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5. Usługi w ramach pakietu VIPmini i VIP będą świadczone na rzecz osób uprawnionych, które otrzymają nagrody, o których 

mowa w ust. 2 zgodnie z Regulaminem świadczenia usługi jednorazowej dla osoby fizycznej dostępnym na stronie 

internetowej Organizatora www.availo.pl/regulaminy z zastrzeżeniem, iż otrzymany przez uczestnika w trakcie 

trwania Konkursu dany pakiet jest bezpłatny przez okres jego ważności i zawiera zakres i rodzaj usług objętych pakietami 

VIPmini i VIP określonych w załączniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.  

6. Ten sam Agent może otrzymać zarówno nagrodę za zadanie, o którym mowa w ust. 1 lit. b, jak również za zadanie, 

o którym mowa w ust. 1 lit. a. Ten sam agent nie może otrzymać więcej niż 2 nagrody, o których mowa w ust. 2.  

7. Uczestnikowi Konkursu nie przysługuje prawo do otrzymania ekwiwalentu w zamian za nagrody, o których mowa w ust. 

2.  

8. Nagrody, o których mowa w ust. 2 lit. a zostaną przekazane w terminie 14 dni od zakończenia danej edycji Konkursu 

w danym dniu i mieście, a nagrody, o których mowa w ust. 2 lit. b zostaną przekazane niezwłocznie w dniu danego 

szkolenia z cyklu „Letniej Akademii Doradcy Fines z pożyczek pozabankowych”. 

 

§ 3. Reklamacje 

1. W przypadku przeprowadzenia Konkursu niezgodnie z Regulaminem, uczestnikowi Konkursu przysługuje prawo do 

złożenia reklamacji do Organizatora.  

2. Reklamacja powinna zostać zgłoszona nie później niż w terminie 21 dni od dnia zakończenia danej edycji Konkursu 

w danym dniu i mieście, o których mowa w §1 ust. 3. 

3. Reklamacja może zostać złożona:  

a) pocztą elektroniczną na adres reklamacja@availo.pl podając w temacie wiadomości: „Reklamacja Konkurs dla 

Agentów Fines”,  

b) pisemnie na adres: Availo Sp. z o.o., Jasionka 948, 36-002 Jasionka z dopiskiem: „Reklamacja Konkurs dla Agentów 

Fines”. 

4. Składający reklamację powinien uwidocznić w treści reklamacji swoje dane, tak aby kontakt z nim w celu poinformowania 

o wyniku postępowania reklamacyjnego był możliwy, a ponadto powinien wskazać przyczynę reklamacji, treść żądania 

oraz opis okoliczności uzasadniających reklamację.  

5. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik Konkursu wnoszący reklamację zostanie poinformowany 

o jej rozstrzygnięciu w terminie 21 dni od jej otrzymania przez Organizatora.  

6. Informacja o rozstrzygnięciu reklamacji zostanie przekazana uczestnikowi Konkursu w takiej formie, w jakiej zostało 

dokonane zgłoszenie reklamacyjne, tudzież w innej formie uzgodnionej pomiędzy uczestnikiem Konkursu 

a Organizatorem.  

7. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wyłącza ani nie ogranicza uprawnień uczestnika 

Konkursu do dochodzenia swoich roszczeń na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa w tym 

wystąpienia z powództwem do sądu powszechnego.  

 

§ 4. Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych uczestników Konkursu jest Organizator.  

2. Organizator będzie przetwarzał dane osobowe uczestnika Konkursu, który otrzymał nagrodę, o której mowa w §2 ust. 2 

w celu przekazania nagrody lub rozpatrzenia reklamacji, w wykonaniu obowiązku prawnego ciążącego na Organizatorze 

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).  

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże konieczne do rozpatrzenia reklamacji i przyznania nagród.   

4. Uczestnik ma prawo ma prawo do dostępu do danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 

przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia danych.  

5. Uczestnik ma również prawo do złożenia skargi w zakresie przetwarzania danych osobowych do właściwego organu 

nadzoru – Prezesa Urzędu Ochrony Danych osobowych.  

6. Podane dane osobowe będą przetwarzane przez Organizatora do czasu zakończenia świadczenia usług lub rozpatrzenia 

reklamacji, chyba że przepisy obowiązującego prawa nakładają na Organizatora obowiązek dłuższego przechowywania 

danych osobowych.  

7. Podane dane osobowe będą udostępniane innym podmiotom, w szczególności dostawcom usług IT, prawnych 

i pocztowych, wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celu, w jakim zostały przekazane, tj. przekazania nagrody, 

świadczenia usług lub rozpatrzenia reklamacji – na podstawie stosownych umów o powierzenie przetwarzania danych.  
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8. W celu należytej ochrony danych osobowych Organizator powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z którym 

można się kontaktować pod adresem e-mail: iod@availo.pl 

 

§ 5. Postanowienia końcowe 

1. Regulamin dostępny jest stronie internetowej Organizatora www.availo.pl, w zakładce Regulaminy, jak również w jego 

siedzibie, a ponadto będzie dostępny w miejscach przeprowadzenia Konkursu, o których mowa w §1 ust. 4.  

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem określającym szczegółowe zasady Konkursu. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowień Regulaminu, jeżeli nie wpływa to na pogorszenie warunków 

udziału w Konkursie.  

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy prawa polskiego.  

5. Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z Konkursem będą rozstrzygane przez właściwy sąd 

powszechny. 

6. Integralną częścią Regulaminu stanowi załącznik: „Pakiety: VIP i VIPmini” określający zakres usług wchodzących 

w zakres danego pakietu będącego nagrodą w Konkursie.  

  

http://www.availo.pl/


Regulamin konkursu dla uczestników „Letniej Akademii Doradcy Fines z pożyczek pozabankowych” 

Strona 4 z 5 

 

Załącznik nr 1 do Regulaminu konkursu dla uczestników „Letniej Akademii Doradcy Fines z pożyczek 

pozabankowych” – zakres pakietów VIP oraz VIPmini 

 

Pakiety VIP oraz VIPmini: 

 
 

 
Pakiet VIP  Pakiet VIPmini 

Z
A

K
R

E
S

 U
S

Ł
U

G
I 

telefoniczna pomoc prawna Bez limitu 1 

opracowanie dokumentu* 3  

przesyłanie aktów prawnych oraz wzorów umów, 

dokumentów i innych pism   

dziedziny prawa związane z życiem prywatnym 

  

doradztwo prawne z zakresu posiadania i użytkowania 

pojazdu   

pomoc prawna związana z prowadzoną działalnością 

gospodarczą  

 

doradztwo podatkowe 
 

 

Okres obowiązywania usługi 6 miesięcy 1 miesiąc 

 - pakiet nie zawiera usługi, 

 - pakiet zawiera usługę 

 

* dokumenty wskazane w Wykazie opracowywanych dokumentów (załącznik nr 2 do regulaminu) 
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Załącznik nr 2 do Regulaminu konkursu dla uczestników „Letniej Akademii Doradcy Fines z pożyczek 

pozabankowych” – wykaz opracowywanych dokumentów dla pakietu VIP 
 

W
N

IO
S

K
I 

• wnioski dotyczące kosztów postępowania 

• wniosek o ustanowienie pełnomocnika 

• wniosek o nadanie klauzuli 
wykonalności/prawomocności 

• wniosek o przywrócenie terminu 

• wniosek o sprostowanie wyroku 

• wniosek o umorzenie kosztów sądowych 

• wniosek o odroczenie zapłaty kary 

• wniosek o wydanie uzasadnienia wyroku 

• wniosek o rozłożenie na raty zaległości 
podatkowej 

• wniosek o odroczenie terminu płatności 
podatku 

• wniosek o umorzenie zaległości podatkowej 

• wniosek o wydanie dalszego tytułu 
wykonawczego 

• wniosek o zawezwanie do próby ugodowej 

• wniosek o zawarcie ugody do banku 

• wniosek o ustanowienie kuratora dla 
nieznanego z miejsca pobytu 

• wniosek o przesłuchanie świadka w drodze 
pomocy prawnej w miejscu zamieszkania 

• wniosek o umorzenie postępowania 
cywilnego na podstawie art. 182 k.p.c. 

• wniosek o zmianę terminu rozprawy 

• wniosek o zmianę biegłego wydającego 
opinię w sprawie 

• wniosek o wszczęcie postępowania o 
odtworzenie akt 

• wniosek wierzyciela o umorzenie 
postępowania egzekucyjnego 

• wniosek o uznanie orzeczenia sądu 
zagranicznego 

• wniosek o naprawienie szkody do 
ubezpieczyciela 

• wniosek o wszczęcie egzekucji 

• wniosek o umorzenie postępowania 
egzekucyjnego 

• wniosek dłużnika o zawieszenie egzekucji 

• wniosek o dalsze prowadzenie 
postępowania egzekucyjnego 

• wniosek o ponowne wydanie tytułu  

• wykonawczego w miejsce utraconego 

• wniosek o sprostowanie wyroku 

• wniosek o sprostowanie oczywistej omyłki 
pisarskiej w treści postanowienia 

• wniosek pozwanego o wykładnię wyroku 

• wniosek o sporządzenie i doręczenie 
postanowienia wydanego na posiedzeniu 
jawnym 

• wniosek o uchylenie zarządzenia o zwrocie 
pisma procesowego 

• wniosek o wpisanie zastrzeżenia do 
protokołu 

• wniosek pozwanego o przyznanie kosztów 
procesu wobec cofnięcia pozwu 

• wniosek o zawarcie ugody z zus 

• wniosek o wstrzymanie wykonania decyzji  

• wniosek o otwarcie i ogłoszenie testamentu 

• wniosek o wypis i wyrys ze studium 
uwarunkowań i kierunków zagospodarowania 

• wniosek o zawieszenie postępowania na 
podstawie art. 445 § 2 k.p.c. 

• wniosek o zmianę pełnomocnika z urzędu 

• wniosek o wezwanie zainteresowanej do 
udziału w sprawie 

• wniosek o nakazanie złożenia testamentu 

• wniosek o stwierdzenie zgonu 

• wniosek małoletniej o zezwolenie na 
zawarcie małżeństwa 

• wniosek o udzielenie zezwolenia na zawarcie 
małżeństwa osobie dotkniętej chorobą 
psychiczną 

• wniosek o rozstrzygnięcie o istotnych 
sprawach rodziny 

• wniosek o wydanie dziecka 

• wniosek o ustanowienie kuratora dla osoby 
niepełnosprawnej 

• wniosek o zwolnienie wykonawcy testamentu 

• wniosek o zezwolenie na złożenie pieniędzy 
do depozytu 

• wniosek o zmianę terminu posiedzenia 
wniosek o przekazanie sprawy zgodnie  
z właściwością miejscową 
 

U
M

O
W

Y
 

• umowa dzierżawy 

• umowa najmu lokalu mieszkalnego 

• umowa podnajmu lokalu 

• umowa o dzieło 

• umowa zlecenie 

• umowa o pracę 

• umowa poręczenia 

• umowa sprzedaży  

• umowa przechowania 

• umowa przewozu 

• umowa sprzedaży komisowej 

• umowa sprzedaży samochodu 

• umowa użyczenia 

• umowa zamiany 

• umowa darowizny ruchomości 

• umowa przewłaszczenia 

• umowa o poufności 

• umowa o korzystanie z karty płatniczej do 
celów służbowych 

P
O

Z
W

Y
 

• pozew pracodawcy  
o odszkodowanie z tytułu 
nieuzasadnionego rozwiązania umowy o 
pracę bez wypowiedzenia przez 
pracownika 

• pozew pracodawcy  
o odszkodowanie przeciwko pracownikowi 
odpowiedzialnemu za mienie powierzone 

• pozew pracodawcy o odszkodowanie za 
szkodę wyrządzoną przez pracownika 
nieumyślnie 

• pozew pracodawcy o odszkodowanie za 
szkodę wyrządzoną przez pracownika 
umyślnie  

• pozew pracodawcy o zwrot nienależnego 
wynagrodzenia za pracę  

• pozew o zapłatę w postępowaniu 
upominawczym do 5 tys. zł 

IN
N

E
 

• pełnomocnictwa 

• odwołanie pełnomocnictwa 

• wezwanie do zapłaty 

• odpowiedź na wezwanie do zapłaty 

• wezwanie do wykonania świadczenia 

• sprzeciw od wyroku  

• nakazowego w sprawie karnej 

• ugoda w przedmiocie ustalenia kontaktów z 
dzieckiem  

• oświadczenie uczestnika o przystąpieniu do 
sprawy w charakterze 

• zgłoszenie wierzytelności 

• oświadczenie o potrąceniu wierzytelności 

• pismo w sprawie przedłużenia terminu do 
złożenia wniosków dowodowych 

• pismo informujące o ustanowieniu 
pełnomocnika do doręczeń 

 


